
AGENDA

MEET. SHARE. SMILE.
Vernetzen Sie sich mit der friendWorks-Community.  

Freuen Sie sich auf eine inspirierende Keynote, praxisnahe Projekteinblicke  
aus erster Hand durch unsere Kunden und jede Menge Raum  

für neue Ideen, spannende Gespräche und wertvolle Kontakte.

 12. November 2026     Hotel Asam, Wittelsbacherhöhe 1, 94315 Straubing

JETZT ANMELDEN

INFOS ZU DEN  
SPEAKERN

LET’S MEET!

JETZT ANMELDEN

Die Anmeldung ist auch telefonisch oder per Mail möglich.

friendWorks GmbH | +49 9421 7550 400 | event@friendworks.de | www.friendworks.de

Dr. Markus Reimer ist seit 20 Jahren 
einer der gefragten Keynote Speaker 
im deutschsprachigen Raum für die 
Themen Wissensmanagement, Inno-
vation und Qualität. Als promovierter 
Philosoph und erfahrener Experte für 
Managementsysteme verbindet er  
wissenschaftliche Tiefe mit echter 
Praxiserfahrung aus zahllosen Unter-
nehmen. Mit brillanter Rhetorik, Witz 
und enormer Energie auf der Bühne 

macht er komplexe Themen verständ-
lich und sorgt garantiert für nach-
haltige Denkanstöße. Seine Keynotes 
begeistern gleichermaßen DAX-Unter-
nehmen wie den Mittelstand und blei-
ben den Zuhörerinnen und Zuhörern 
lange im Gedächtnis. Markus Reimer 
stellt unbequeme Fragen aus der 
Gegenwart für die Zukunft, verbreitet 
dabei pragmatischen Optimismus und 
verliert dabei nie seinen Humor.

DR. MARKUS REIMER
Philosoph, Speaker und Impulsgeber für Wissensmanagement, Innovation und Qualität

CHRISTIAN KERSCHER
Kerscher Nutzfahrzeugtechnik GmbH & Co. KG

ANKOMMEN

12:00 Uhr MITTAGSPAUSE

14:30 Uhr KAFFEEPAUSE

15:45 Uhr AUSKLANG

ab 9:00 Uhr

Herzlich Willkommen
Michael Eisler, friendWorks GmbH

10:00 Uhr

KEYNOTE

Qualität ist alles! Doch was ist das neue ALLES? 
Zwischen Irrtum, Idee und Intelligenz
Dr. Markus Reimer, Philosoph, Speaker und Impulsgeber für  
Wissensmanagement, Innovation und Qualität

10:15 Uhr

11:15 Uhr

AUS DER PRAXIS

Von der Tiefsee bis in den Weltraum – Dokumente, 
Rechnungen und Verträge auf digitalem Kurs
Anne Bayrle, Spinner GmbH

15:00 Uhr

FRIENDINSIGHTS

Projektakte in Verbindung mit Salesforce  
und Shareflex
Michael Eisler, friendWorks GmbH

15:30 Uhr

FRIENDINSIGHTS

Wie funktioniert der friendWorks Support?
Michael Eisler, friendWorks GmbH

13:30 Uhr

AUS DER PRAXIS

Als das Papier die Werkstatt verließ
Christian Kerscher, Kerscher Nutzfahrzeugtechnik GmbH & Co. KG

14:00 Uhr

AUS DER PRAXIS

More than just hockey
Gaby Sennebogen, Straubing Tigers GmbH & Co. KG

Anne Bayrle ist IT Prozess- und 
Projektmanagerin bei der SPINNER 
GmbH und verfügt über mehr als zehn 
Jahre Erfahrung in der Einführung 
und Koordination von IT-Projekten. 
Nach ihrem Studium der informations-
orientierten Betriebswirtschaft ist 
sie heute als Schnittstelle zwischen 
Fachbereichen und IT tätig. Zu ihren 

Schwerpunkten zählen die Steuerung, 
Kommunikation und Moderation inner-
halb komplexer IT-Projektvorhaben. 
In ihrem Vortrag stellt sie die Einsatz-
bereiche des Dokumentenmanage-
mentsystems bei SPINNER vor und 
berichtet über Projekte rund um die 
digitale Verwaltung von Dokumenten, 
Rechnungen und Verträgen.

ANNE BAYRLE
Spinner GmbH

Gaby Sennebogen ist seit vielen  
Jahren Geschäftsführerin der Strau-
bing Tigers und hat die Entwicklung 
des Clubs zu einer etablierten Größe 
in der Deutschen Eishockey Liga maß-
geblich geprägt. Unter ihrer Führung 
konnten sich die Straubing Tigers 
nicht nur sportlich und wirtschaftlich 
weiterentwickeln, sondern auch als 

wichtiger Bestandteil der niederbaye-
rischen Region positionieren. Der Club 
setzt dabei übrigens auch auf Digitali-
sierungslösungen der friendWorks. In 
ihrem Vortrag «More than just hockey» 
gibt sie Einblicke in die Bedeutung 
eines professionellen Sportclubs, die 
weit über das Geschehen auf dem Eis 
hinausgeht.

GABY SENNEBOGEN
Straubing Tigers GmbH & Co. KG

Christian Kerscher ist Gründer und 
geschäftsführender Gesellschafter 
der KERSCHER Nutzfahrzeugtechnik 
GmbH & Co. KG und hat sein 2014  
gegründetes Unternehmen zu einem 
erfolgreichen mittelständischen  
Familienunternehmen aufgebaut.  
Gemeinsam mit der friendWorks  
wurden zentrale Digitalisierungs- 
projekte umgesetzt von der  

automatisierten Verarbeitung von  
E-Rechnungen bis hin zur Einführung 
einer digitalen Werkstattproduk-
tionsmappe. In seinem Vortrag «Als 
das Papier die Werkstatt verließ» gibt 
er praxisnahe Einblicke in den digita-
len Wandel seines Unternehmens und 
zeigt, wie Digitalisierung Schritt für 
Schritt erfolgreich umgesetzt werden 
kann.
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